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1. Inleiding   
In dit document wordt beschreven hoe je elektronisch bestellen instelt binnen Syntess 

Atrium. Hiermee kun je direct vanuit jouw pakket bij Alklima bestellen.    

Voor het gebruik van elektronisch bestellen is minimaal Syntess versie 6.9.0228 

vereist. 
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2. Instellen   
   

Voordat je begint met het instellen, heb je een account nodig op https://alklima.nl. Via 

dit account kun je je nettoprijzen zien. Dit account ga je gebruiken voor het instellen 

van het elektronisch bestellen.   

   

1. Ga binnen Syntess Atrium naar:    

Stamgegevens -> Relaties -> Leveranciers -> <Alklima> -> Tabblad  

Elektronisch -> Tabblad Verwerking   

 
2. Voer de volgende gegevens in:   

Elektronisch orderformaat: XML_SALES005 Verwerking:   

MessageService.    

Bij MessageService-instellingen :   

Server:  https://alklima.nl/soap/dico   

RelatieId: Accountcode account Alklima.nl   

Inlogcode: E-mailadres account Alklima.nl   

Wachtwoord: Wachtwoord account Alklima.nl   
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Bestandslocatie: Een directory op het netwerk waar (tijdelijk) de 

bestellingen/orderbevestigingen worden opgeslagen.   

   

3. Gebruik de knop “Test Messageservice” om te controleren of de verbinding 

correct gemaakt kan worden. Kom je er niet uit? Neem dan contact op met 

de Syntess helpdesk via 088 - 40 80 420   

  

4. Als de vorige stap is gelukt, dan kun je nu de standaard bestelmethode 

wijzigen naar elektronisch. Ga naar:   

Stamgegevens -> Relaties -> Leveranciers -> <Alklima> -> Tabblad Details   

   
5. Vul de volgende gegevens in: - GLN: 8714253082462  - Bestelwijze: 

Elektronisch   

  

6. Vul bij de eigen relatie de eigen GLN in, die gebruikt wordt als identificatie van 

de bestellende partij. Via Stamgegevens -> Relaties -> Relaties -> <eigen 

relatie> -> tabblad Overige   
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7. Als alles correct ingesteld is krijgen bestellingen voor deze leverancier de 

bestelwijze “Elektronisch”:    

   

   
    

8. Bij het verwerken/gereedmelden van de bestelling zal deze elektronisch naar 

de leverancier verzonden worden. Na afloop wordt een statusoverzicht 

getoond waarin te zien is of er zich problemen bij het verzenden hebben 

voorgedaan.     

   

   
   

9. Indien het bestand om wat voor reden dan ook niet verzonden kan worden, 

ontvang je een foutmelding met de reden van het mislukken. Afhankelijk van 

deze oorzaak kunt u hiermee de nodige acties ondernemen.    

10. Via Logistiek->Bestellen->Elektronisch overzicht kun je per leverancier zien 

welke bestellingen eventueel nog verstuurd moeten worden     
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11. Bestellingen die eerder niet verstuurd konden worden, kunnen hier alsnog 

verwerkt worden via de Overige functie “Verwerken bestellingen”.    

   

Voor de overige mogelijkheden verwijzen we je naar de uitleg in de help (F1).   

Kom je er niet uit? Neem dan contact op met de Syntess helpdesk via 088 - 40 80 

420   


